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Clan 1.
Predmet i pojmovi

Predmet Ugovora o koris¢enju Web Hosting servisa (u daljem tekstu: “Ugovor”) je omogucavanje Korisniku od strane Global Media da kreira email naloge i
postavi svoju Internet Prezentaciju na serveru Global Media i time ih u€ini dostupnim 24 ¢asa dnevno preko Interneta, za Sta je Korisnik duzan da plati
odredenu naknadu.

Internet Prezentacija predstavlja kolekciju povezanih internet stranica koja moze da sadrzi tekst, zvuk, slike ili video zapise, a do koje se moze doc¢i putem
Interneta, bilo koriS¢enjem internet adresa (URL-ova) sa zajednic¢kim nazivom domena, bilo preko IP-adrese.

Server Global Media je racunar sa svojim resursima (prostor na hard disku, memorija, internet link i sli¢no) koji je u stalnoj vezi s Internetom.

Internet predstavlja globalnu informativno-rac¢unarsku mrezu zasnovanu na IP-protokolu.

URL predstavlja identifikator — adresu sadrzaja na Internetu.

HTTP je protokol aplikativhog nivoa koji sluzi kao osnova za razmenu informacija izmedu racunara i web servera povezanih na Internet.

Web server je server na kome se nalaze internet prezentacije.

Elektronska posta predstavlja Internet servis koji omoguc¢ava razmenu tekstualnih poruka i fajlova izmedu korisnika koji imaju e-mail nalog i vezu sa
Internetom.

E-mail nalog predstavlja fizicku lokaciju na koju se isporuCuje elektronska posta, sa pripadajucim identifikatorom koji ima formu
Korisni¢kolme@InternetDomen.

Pod aliasom za e-mail podrazumeva se alternativna (virtuelna) adresa elektronske poste za istu fizicku lokaciju isporuke elektronske poste.

Hosting resurs moze da bude sistemski (softver, hardver i ostala infrastruktura) i ljudski. Sistemski resurs u smislu ovog Ugovora je bilo koji tehnicki resurs
na strani provajdera koji je neophodan da bi se obezbjedio smjestaj (hosting) i adekvatno funkcionisanje Internet prezentacije korisnika i pripadajuc¢ih email
naloga (prostor na disku, koli¢ina prenijetih podataka, broj email naloga i sli¢no).

Backup je rezervna kopija svih podataka korisnika na strani Internet Provajdera koja se koristi za restauriranje ispravnog stanja Internet prezentacije u
slu¢aju hardverskog otkaza.

Baza podataka je organizovan skup podataka Korisnika smestenih na Serveru Global Media kojima se pristupa kori§éenjem SQL jezika.

Proxy server je posrednik ili tunel za saobrac¢aj izmedu dva servera.

Filesharing je deljenje i distribuiranje podataka putem peer to peer mreze, BitTorrenta i file hosting servisa.

Hosting usluge su sve usluge provajdera koje Korisniku omoguéavaju smestaj, prikazivanje ili dostupnost nekog sadrzaja, a neki od tipova hosting usluga
su: parking domena, web hosting odnosno shared hosting, virtuelni serveri, namjenski serveri, server housing, telehousing i drugo.

FTP nalog je skup parametara potrebnih za pristup korisnika Serveru Global Media, koji se koristi za izmenu sadrzaja Internet Prezentacije koris¢enjem
FTP protokola.

Logovanije je postupak identifikacije i autorizacije korisnika.

Username-om se smatra identifikator Korisnika pomoéu kojeg se on loguje na kontrolni panel svoje Internet prezentacije i azurira sadrzaj svoje Internet
Prezentacije koristenjem FTP protokola.

Log fajl je fajl koji sadrzi podatke o zna¢ajnim dogadajima vezanim za Internet Prezentaciju korisnika.

HTML fajl je fajl koji sadrzi tekst i posebne kodove za definisanje izgleda i sadrzaja jedne stranice Internet Prezentacije Korisnika i posjetiocima Internet
Prezentacije omogucuje odreden vid interaktivne komunikacije na osnovu uno$enja odredenih podataka od strane posetilaca u samu Internet Prezentaciju
i/ili uvid i preuzimanje odredenih podataka sa Internet Prezentacije od strane posetilaca.

Clan 2.
Osnovne obaveze Global Media

Global Media se obavezuije:

1. Da omoguci Korisniku da na Server Global Media postavi svoju Internet Prezentaciju.

2. Da omoguci neprekidnu vezu Internet Prezentacije Korisnika s Internetom, a u okviru Ugovorenih limita, svojih kapaciteta i tehni¢kih moguc¢nosti,
kako je Korisnik odabrao u Pristupnici.

Global Media ¢e poceti sa ispunjenjem svojih obaveza koje su predmet ovog Ugovora, tek kada od Korisnika primi naknadu za inicijalno ukljucivanje i

uplatu za prvu godinu kori§¢enja ukoliko korisnik Zeli da hosting pla¢a na godi$njem nivou u skladu s Cjenovnikom.

Clan 3
Ostale obaveze Global Media

Global Media se, pored osnovnih obaveza, obavezuje:

» Da na zahtjev Korisnika obavi registraciju domena za Korisnika, u skladu s propisima, uz naknadu u skladu sa cjenovnikom Global Media.

« Da sa otvaranjem hosting paketa Korisniku inicijalno definiSe FTP parametre za aZuriranje prezentacije, kao i da omoguci Korisniku pristup statistikama
posjecenosti Internet Prezentacije.

» Da odredi username Korisniku prilikom potpisivanja pristupnice na osnovu njegovog prijedloga, a ukoliko odabrani username ve¢ postoji da ponudi
korisniku drugi username.

 Da obavijesti Korisnika o konvencijama i preporukama iz oblasti telekomunikacionog prava, kao i o Kodeksu pona$anja na Internetu koji se odnose na
dozvoljenost sadrzaja Prezentacije Korisnika, a koji su dostupni na Internet adresi http://www.globalhosting.ba

» Da svojim ponasanjem ne vrsi povredu prava na zastitu tajnosti podataka u vezi Korisnika i njegove prezentacije, a koji su mu poznati, izuzev u
slu¢ajevima izri¢ito odredenim zakonom ili ovim Ugovorom.

* Da ¢e se maksimalno truditi da dostupnost ne bude manja od 99% godiSnje.

 Da ne postavlja proizvoljna ograni¢enja na broj posetilaca i korisnika web prezentacije ili koli¢inu sadrzaja koji Korisnik moze da postavi na svoju web
prezentaciju, niti dodatno naplac¢uje povec¢anu upotrebu prostora i protoka za pakete koji imaju neogranic¢ene, pod uslovom da Korisnik koristi Servise
u skladu sa ovim Uslovima. U vecini slu¢ajeva, korisnicka web prezentacija bi¢e u stanju da podrzi onoliko saobraéaja koliko Korisnik moze legitimno da
ostvari. Global Media zadrzava pravo da ogranici resurse kada je neophodno sprediti negativan uticaj na druge Korisnike, ali se obavezuje da nec¢e
suspendovati sajt dokle god je server u stanju da odrzi promet bez negativnog efekta na ostale korisnike.

» Da obezbjedi upotrebu neograni¢enog broja domena registrovanih preko Global Media.

» Da za domene koji nisu registrovani preko Global Media, a Korisnik Zeli da ih parkira na serverima Global Media, obezbjedi koristenje dodatnih
eksternih domena pod komercijalnim uslovima.

Clan 4.
Osnovna obaveza Korisnika

Korisnik je obavezan da Global Mediji isplati naknadu za izvrSene usluge.

Naknada se sastoji od jednokratne naknade za inicijalno uklju€enje, utvrdene naknade za mjesecno ili godisnje koriStenje ugovorenih usluga, kao i naknade
za dodatne usluge i resurse koji nisu ukljueni u zakupljeni paket.

Visina naknade odredena je u Cjenovniku Global Media koji je javno dostupan na web stranici www.globalhosting.ba
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Clan 5.
Vrijeme i nacin pla¢anja naknade

Da bi se servis aktivirao, Korisnik je duzan da po zaklju¢enju Ugovora Global Mediji isplati naknadu za inicijalno uklju€enje, kao i uplatu za prvu godinu
koristenja ukoliko Korisnik Zeli da hosting placa na godiSnjem nivou.

Po zavrs$etku obra¢unskog perioda, Global Media $alje Korisniku (pred)racun koji je korisnik duzan da plati u roku od 7 dana ukoliko Zeli da nastavi sa
koriStenjem usluge.

Ukoliko Korisnik propusti navedeni rok Global Media ima pravo da, poStom pismeno opomene Korisnika, suspenduje neplac¢enu uslugu dok Korisnik ne
izvr$i placanje ili Ugovor raskine jednostranom izjavom volje i po isteku ve¢ placenog obracunskog perioda prestane sa ispunjavanjem svojih obaveza koje
su predmet ovog Ugovora.

U slucaju raskida ugovora naknadno obnavljanje Ugovora podrazumeva obavezu Korisnika da plati naknadu za ponovno inicijalno uklju¢enje.

Clan 6.
Izmjena Cjenovnika

Global Media zadrzava pravo da jednostrano izmjeni Cjenovnik kojim odreduje visinu naknade Cije je pla¢anje osnovna obaveza Korisnika po ovom
Ugovoru.

Promjena Cjenovnika bi¢e obavezna za Korisnika samo ukoliko ga Global Media o promjeni obavjesti pismom/emailom/obavjestenjem na web prezentaciji
Global Media 7 dana prije dospije¢a obaveze pla¢anja naknade za naredni obracunski period i ukoliko Korisnik pristane na izmjenjeni Cenovnik.

Clan 7.
Nepristanak Korisnika na izmjenjenu visinu naknade

Ukoliko Korisnik koga je Global Media blagovremeno obavjestio o promjeni Cjenovnika na istu ne pristane, duzan je da o tome pismeno obavjesti

Global Media u roku od 3 dana od dana prijema obavjestenja o izmjeni Cjenovnika, te ¢e se time ovaj Ugovor smatrati raskinutim i prestati sa dejstvom
po isteku ve¢ placenog obracunskog perioda. Ukoliko Korisnik o svom nepristanku na izmjenu Cenovnika ne obavesti Global Media u Ugovorenom roku,
smatrace se da je ovu izmjenu prihvatio.

Clan 8.
Izmjena visine naknade

Global Media ¢e definisati dozvoljene resurse svakog hosting paketa pojedinacno. U slu¢aju da je bilo koji resurs veéi od dozvoljenog i uklju€enog u
zakupljeni hosting paket, Global Media ¢e Korisniku fakturisati dodatne resurse u skladu sa Cjenovnikom.

U slugaju iz stava 1. ovog Clana Global Media je duZan da bez odlaganja Korisniku omogu¢i uvid u zauzeée i iskoristenost zakupljenih resursa kao i

da ga obavjesti o dodatnom iznosu naknade koju je Korisnik duzan da plati zbog pove¢anog prostora ili protoka podataka u vezi njegove Internet
Prezentacije u toku tog meseca. Uz ovo obavestenje Global Media ¢e Korisniku dostaviti novu profakturu-racun sa dodatnim iznosom.

Ukoliko Korisnik u roku od 7 dana od prijema dodatnog raguna-profakture iz stava 3. ovog Clana ne plati Global Media dodatni iznos naknade,

Global Media ima pravo da, uz prethodno obavestenje Korisniku, izvr§enje svojih obaveza po ovom Ugovoru suspenduje dok Korisnik ne izvrSi placanje
ili moze ovaj Ugovor bez otkaznog roka raskinuti.

Clan 9.
Ostale obaveze Korisnika

Korisnik je duzan da sve promjene svojih podataka koje se unose u Pristupnicu - Korisni¢ki obrazac, a koje nastupe poslije zaklju¢enja ovog Ugovora, bez
odlaganja saopsti Global Mediji. Korisnik se obavezuje da Global Media pismeno, u zvani¢noj formi i u najkraéem roku, a najkasnije u roku od 3 dana od
promjene, dostavi promjenu svoje adrese, telefona, email adrese i drugih podataka koji su neophodni za uspesnu komunikaciju izmedu Global Media i
Korisnika i obavljanje svih poslova Global Media (podaci koje je Korisnik naveo u Pristupnici), a u suprotnom Global Media ne odgovara za eventulnu Stetu
koja iz toga moze proisteci.

Clan 10.
Koristenje hosting paketa

Sadrzaj, izgled, namjenu i funkcionisanje Internet Prezentacije Korisnika samostalno odreduje Korisnik, postujuci pritom ograni¢enja postavljena Ugovorom,
Opstim uslovima i zakonom. Pod istim uslovima Korisnik u toku vazenja ovog Ugovora moze da vrSi izmjene - azuriranje svoje Internet Prezentacije.
Za hosting pakete koji pojedine resurse imaju u neograni¢enim koli¢inama Global Media nije postavio ograni¢enja na koli¢inu resursa koje Korisnik moze
da koristi. U dobroj namjeri i u skladu sa ovim Ugovorom, Global Media ¢e koristiti sva razumno raspoloziva sredstva da svojim Korisnicima obezbjedi
skladisni prostor i protok podataka neophodan za normalno funkcionisanje njihovih web prezentacija, pod uslovom da Korisnik koristi servis u skladu sa
ovim Uslovima.
Global Media ¢€e koristiti mehanizme za za$titu svojih Korisnika i sistema od zloupotrebe.
Ponuda neograni¢enih resursa od strane Global Media ne dozvoljava Korisnicima da servis koriste na nelegalan nacin ili nacin kojim drasti¢no degradiraju
kvalitet usluge ostalih Korisnika.
Servis Global Media Hosting je djeljeni hosting servis, §to znaci da se vi$e korisni¢kih web prezentacija hostuje na istom serveru, sa djeljenim serverskim
resursima. Ovakav servis Global Media Hosting je osmiSljen da ispuni tipine potrebe Korisnika web prezentacija koji dolaze iz sektora malog i porodi¢nog
biznisa. Servis NIJE osmisljen tako da podrzava kontinuirane potrebe velikih korporacija sa potrebama ili aplikacijama za koje je pogodniji drugi tip hosting
usluge. Svi Global Media hosting paketi omoguc¢avaju da se u potpunosti iskoriste predvideni resursi prostora i protoka koji su na raspolaganju
odgovaraju¢em paketu. Medutim, postoje odredene situacije u kojima resursi mogu biti koriSteni u mjeri koja prevazilazi raspoloZivi propusni opseg
hosting paketa. Global Media ¢e upotrebiti sva komercijalno razumna sredstva da obezbjedi dodatne resurse Korisnicima koji svoje web prezentacije koriste
u skladu sa ovim Uslovima. Da bi obezbjedio konstantno kvalitetnu uslugu svim Korisnicima, Global Media ¢e implementirati zastitne mehanizme kako bi se
sistem zastitio od nekontrolisanog koristenja resursa od stane pojedina¢nih prezentacija i njihovog $tetnog uticaja na sistem i ostale korisnike.
Global Media hosting paketi nisu namjenjeni i ne smiju se koristiti kao mjesto za skladi$tenje podataka, Cuvanje rezervnih kopija, masovno arhiviranje
elektronskih dokumenata, fotografija i drugih datoteka, niti podrazumjevaju neograni€en protok za emitovanje muzickih, video i drugih sadrzaja koji po
svojoj prirodi generiSu velike internet protoke. Takvo koriStenje Servisa je ZABRANJENO Kkoristenje i rezultirace suspendovanjem ili deaktivacijom korisni¢kog
naloga, sa ili bez upozorenja. Neki od primjera nedozvoljenog nacina koristenja servisa su:
» Kori§¢enje hosting naloga za skladiStenje i prikazivanje fajlova koji nisu sastavni dio Internet prezentacije i ne ¢ine njene elemente (¢uvanje lokalnog
backupa, muzickih ili video sadrzaja za streaming, ¢uvanje aktivno ne koristenih sadrzaja i dr). Ovakva upotreba bi¢e automatski detektovana i
rezultirati suspenzijom, a potom i deaktivacijom naloga Korisnika.
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» Upotreba dinamickih (PHP itd. drugih) programskih skripti na serverima Global Media koje se izvr§avaju duze od maksimalnih 60 sekundi po jednom
pokretanju. Izvr§avanje programskih skripti koje rade duze od 60 sekundi ¢e se automatski obustavljati, a ako se ponavljaju u duzini od 60 sekundi mogu
da dovedu i do privremenog obustavljanja ili okon€anja koriStenja naloga. Ako postoje skriptovi Korisnika koji moraju da se izvrSavaju duze od 60 sekundi,
i kriti€ne su za funkcionisanje prezentacije, Korisnik treba da se konsultuje sa Global Media timom tehni¢ke podrske kako bi se pronasio
adekvatno rjieSenje.

« Koridtenje neuobicajeno velikog broja fajlova i direktorijuma.

« Koritenje neuobicajeno velikog broja baza ili tabela na serveru baze podataka.

« KoriStenje SQL upita u programskim skriptovima za &ije je izvrS8avanje potreban neproporcionalno veliki dio memorijskih i procesorskih resursa servera
baze podataka.

« Koristenje hosting naloga za proksiranje (prosliedivanje) saobrac¢aja sa jednog servera na drugi.

» Filesharing aktivnosti koje uklju€uju koriStenje peer-to-peer protokola i mreza (BitTorrent, Edonkey, DC++ programa, kao i drugih programa, protokola
i mreza sli€ne namjene) .

* |zdavanje resursa Servisa tre¢im licima, hostovanje prezentacija, domena i email adresa drugim licima koja nisu potpisnik ovog ugovora. KrSenje ovog
pravila rezultovace suspenzijom, a potom i raskidom ugovora.

Global Media zadrzava ekskluzivno pravo da preduzme mjere koje mogu ograniciti ili onemoguciti pristup zakupljenim uslugama Korisnika ukoliko procjeni
da Korisnik ugrozava rad hosting platforme i kvalitet pruzanja usluge drugim korisnicima, sa ili bez prethodnog upozorenja. Global Media zadrzava pravo
da u bilo kom trenutku izmjeni ili iznova definiSe nacine nekorektnog koristenja prezentacije koji mogu da rezultuju privremenom ili trajnom suspenizjom
daljeg koristenja Servisa.

Clan 11.
Cuvanje suspendovanih sajtova

Global Media se obavezuje da ¢e suspendovane sajtove Cuvati 60 dana od trenutka suspenzije, a potom zadrzava pravo da bez prethodnog upozorenja
sadrzaj sajta i kopije backupa trajno obriSe sa svojih servera.

Clan 12.
Izricito nedozvoljene Prezentacije

Sadrzaj, izgled, namjena i funkcionisanje Internet Prezentacije Korisnika ne mogu biti suprotni imperativnim zakonskim propisima

Drzave Bosne i Hercegovine i medunarodnog prava, niti ugovorima, konvencijama i kodeksima koje je prihvatio Global Media, a o ¢ijem prihvatanju od

strane Global Media je Korisnik obavjesten.

Sadrzaj prezentacije smatra se nedozvoljenim narocito:

. ukoliko se njime vrsi kriviéno djelo ili privredni prestup;

. ukoliko se njime vrsi povreda odredaba autorskog prava i prava industrijske svojine;

. ukoliko se njime vrsi djelo nelojalne konkurencije;

. ukoliko se njime ugrozavaju ili povreduju necija licna prava;

. ukoliko se njime vrsi povreda dobrih poslovnih obi€aja i pravila o zastiti prava potroSaca;

. ukoliko se njime vrsi povreda ugovora, konvencija i preporuka u oblasti telekomunikacionog prava kao i Kodeksa pona$anja na Internetu €iju je primjenu
prije zaklju€enja ili u toku trajanja ovog Ugovora prihvatio Global Media, o kojima je Korisnik obavjesten od Global Media.

Ukoliko prezentacija Korisnika prekoraci okvire zakupljenog paketa, Global Media zadrZava pravo da, uz blagovremeno obavestenje, ponudi Korisniku

da prede na Namjenski Server Global Media ili neki drugi tip hostinga.

U sluc¢aju da nacin koriStenja pruzene usluge od strane Korisnika ugrozi bezbjednost i integritet servera Global Media, isti zadrzava pravo da trenutno ugasi

Web Hosting nalog Korisnika.

OB WN =

Clan 13.
Ogranicenje odgovornosti Global Media

Global Media nije obavezan da korisniku kreira email naloge u okviru zakupljenog hosting plana, niti da obezbjedi Internet Prezentaciju Korisnika ili da na
istoj vrsi intervencije i prilagodavanja. Global Media nije odgovoran za eventualna zagusenja, kasnjenja ili greSke u funkcionisanju dijelova Interneta na koje
objektivno ne moze da utice.

Global Media ni na koji na¢in ne odgovara za sadrzinu, izgled, namjenu i funkcionisanje Internet Prezentacije Korisnika, a posebno za poslovne rezultate

i poslijedice proistekle uslijed koriStenja Internet Prezentacije, kao i za taénost informacija i drugih materijala koje Korisnik primi od treéih lica - posjetilaca
Internet Prezentacije.

Global Media ne odgovara za punovaznost i izvrSenje Ugovora koje, posredstvom svoje Internet Prezentacije, Korisnik eventualno zakljuci sa tre¢im licima.
Global Media ne odgovara za sigurnost Internet Prezentacije Korisnika u smislu njene nepovredivosti od strane trecih lica na Internetu i prava pristupa
Internet Prezentaciji trecih lica na Internetu, kao ni za eventualne Stete koje mogu da budu pri¢injene Internet Prezentaciji ili Korisniku od strane

trecih lica na Internetu.

Backup koji Global Media pravi je namjenjen za svrhe eventualne havarije i ne treba o€ekivati da kopije vraéenih podataka mozete preuzeti liéno.

Clan 14.
Iskljuciva odgovornost Korisnika za nedozvoljenu sadrzinu Prezentacije

Korisnik iskljucivo kriviéno, gradanski i na bilo koji drugi na¢in odgovara za nedozvoljen sadrzaj, izgled, namjenu i funkcionisanje svoje Prezentacije.
Korisnik odgovara Global Mediji za svaku $tetu prouzrokovanu uslijed nedozvoljenog sadrzaja svoje Prezentacije.

Clan 15.
Komunikacija izmedu Global Media i Korisnika

Komunikacija ili obavjestavanje strana po svim pitanjima bitnim za sprovodenje ovog Ugovora vrsit ¢e se iskljucivo u pisanoj formi, pod kojom se
podrazumjeva slanje obavestenja putem pisma, elektronske poste i fax-a.

Zadrzavamo pravo da ignoriSemo i prekinemo bilo koju licnu komunikaciju, ako je prijete¢a, uvredljiva ili na drugi nacin ima namjeru da priziva
negativne odgovore.

Legitimnu i konstruktivnu kritiku snazno pozdravljamo — rado ¢emo saslus$ati vase prijedloge, sugestije i kritike ako su dostavljene na odgovarajuci i
razuman nacin.

Bilo koja vrsta zloupotrebe Global Media osoblja se apsolutno ne toleriSe i moze rezultovati trenutnim raskidom Ugovora.
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Clan 16.
Promjena odredaba Ugovora i Opstih uslova

Global Media zadrzava pravo da bez prethodne najave promjeni pojedine ili sve odredbe ovog Ugovora i/ili Opstih uslova, o ¢emu je duzan da bez
odlaganja obavjesti Korisnika.

Promjena Ugovora i/ili Opstih uslova bi¢e obavezna za Korisnika od isteka perioda za koji je naknada ve¢ placena Global Mediji, ukoliko Korisnik tu
promjenu prihvati. Ukoliko Korisnik promjenu odredaba Ugovora i/ili Opstih uslova ne prihvati duzan je da u roku od 3 dana od prijema obavjestenja o
promjeni od Global Media o tome obavjesti Global Media, a Ugovor ¢e se u tom slu€aju smatrati raskinutim na dan isteka obracunskog perioda za koji je
naknada vec¢ pla¢ena Global Mediji. Ukoliko Korisnik ne obavjesti Global Mediju o svom neprihvatanju promjene u roku iz prethodnog stava, smatrace se da
je promenu Ugovora i/ili Opétih uslova prihvatio.

Clan 17.
Sastavni dijelovi Ugovora

Ugovor izmedu Global Media i Korisnika sacinjavaju zajedno Opsti uslovi, Cjenovnik i Pristupnica — Korisnicki obrazac koji moze biti popunjen u papirnoj
ili online (elektronskoj) formi. Ugovor se smatra zaklju¢enim kad Korisnik popuni Korisni¢ki obrazac kojim prihvata Ugovor, Opéte uslove i Cjenovnik.
Prilikom potpisivanja Ugovora Korisniku ¢e biti dostupni Opsti uslovi i vazeci Cjenovnik.

Clan 18.
Zabrana ustupanja Ugovora i pristupanja Ugovoru

Global Media i Korisnik ne mogu svoja prava i duznosti po ovom Ugovoru prenositi na treca lica, niti tre¢a lica mogu pristupati ovom Ugovoru, bez pismene
saglasnosti druge strane.

Clan 19.
Klauzula o nadleznosti, mjerodavnom pravu i jeziku

Sporove po ovom Ugovoru strane ée rjeSavati ugovorno, a u slu¢aju da to nije moguce, bi¢e nadlezan sud u Gradaccu, uz primjenu procesnog i materijalnog
prava mjesta suda. U slucaju da je Ugovor zaklju€en sa stranim licem i pored bosanskog jezika glasi i na jeziku stranog lica, za sva tumacenja ce biti
mjerodavan tekst Ugovora na bosanskom jeziku.

Clan 20.
Raskid Ugovora

Global Media ima pravo da iz bilo kog razloga raskine Ugovor uz otkazni rok od 7 dana, o ¢emu je duzan da obavjesti Korisnika pisanim putem.
Korisnik ima pravo da iz bilo kog razloga raskine ovaj Ugovor, uz obavezno obavestenje Global Media u pisanoj formi, najmanje 7 dana prije planiranog
datuma raskida Ugovora.

U slucaju raskida, Ugovor prestaje da vazi istekom obracunskog perioda za koji je naknada vec¢ pla¢ena Global Media.

Clan 21.
Dospjelost placanja naknade u slucaju raskida

U svim slu¢ajevima raskida ovog Ugovora, bez obzira na osnov, Korisnik je duzan da odmah izmiri sve neisplacene iznose naknade po osnovu koristenja
Web Hosting servisa.

Clan 22.
Vazenje Ugovora i Opstih uslova

Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja Ugovora od strane obje Ugovorne strane.

Ugovor se sklapa na godinu dana pocev od datuma pocetka koriStenja servisa. Nakon isteka prvog ugovorenog perioda Ugovor se automatski produzava
na neodredeno vreme.

Ovaj Ugovor je sacinjen u 2 istovjetna primjerka, od kojih po jedan za svaku ugovornu stranu.

Za GLOBAL MEDIA d.o.o. Korisnik
Samir Avdi¢ Ime | prezime
Direktor Direktor
M.P.
515 GLOBAL MEDIA d.o.0. 1. Mart 12, Gradacac, BiH; tel: +387(35)560 561; http://www.global-media.ba; e-mail: kontakt@global-media.ba

SPARKASSE BANK d.d.: 199-502-0003702262; ID broj: 4210519000007; Opc¢inski sud u Tuzli.

GLOBAL-MEDIA.BA



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

